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                Kto może skorzystać z tej funkcji?

                
                  Funkcja dostępna dla wszystkich użytkowników Platformy Trans.eu i CargoON.

                

              

              

            

          
Z tego artykułu dowiesz się:
	jak wyszukać konwersację w Archiwum rozmów
	jak eksportować rozmowę do pliku PDF

Wyszukiwanie konwersacji w Archiwum rozmów

Możesz wrócić do archiwum rozmowy, w której zostały zapisane istotne dla Ciebie informacje.

	Archiwum rozmów znajdziesz w dwóch miejscach:

	Z menu platformy wybierz Archiwum rozmów



	W komunikatorze zaznacz Kontakty (ikona w menu komunikatora). Znajdź osobę z którą rozmawiałeś i naciśnij trzy kropki. Następnie wybierz opcję Zobacz archiwum rozmów



	Naciśnij OPCJE WYSZUKIWANIA. Umożliwi Ci to wyszukanie konwersacji po nazwie rozmówcy (imię nazwisko, nazwa firmy) lub z wybranego zakresu dat.



	Naciśnij przycisk Szukaj.


Rozmowę możesz wyszukać wybierając Wszystkie grupy kontekstów.

Export rozmowy do pliku PDF

Możesz pobrać archiwum konkretnej rozmowy i zapisać w pliku PDF.

	Po wybraniu rozmowy do pobrania naciśnij opcję EXPORTUJ DO PDF.



	Ustal zakres dat i zatwierdź przyciskiem Generuj plik.



Pojawi się informacja o generowaniu pliku.

	Wygenerowany plik znajdziesz w powiadomieniach.


	We wskazanym miejscu będziesz mógł pobrać plik PDF z archiwum rozmów.


Pobieranie Archiwum rozmów, w zależności od rozmiaru pliku, może potrwać kilka minut.
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